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Zakladni udaje o Setreni a respondentech

Krajska hospodarska komora Karlovarského kraje realizovala v obdobi 26. - 31. 3. 2020 Setfeni
zamérené na dopady mimoradnych opatieni vyhlasenych Viddou CR z dlivodu ohroZeni zdravi v
souvislosti s prokazanim vyskytu koronaviru na tizemi CR s cilem shromézdit informace o tom, jak tato
skutec¢nost ovlivnila podnikatelské subjekty v Karlovarském kraji a ziskat podnéty pro ocekavana
vhodna opatfeni pro zmirnéni téchto dopadu.

Byl osloven mensi vzorek podnikatelskych subjektd v Karlovarském kraji z rGznych oborl ¢innosti, kdy
hlavni daraz byl kladen na rychlost ziskanych dat a rliznorodost respondentd. Elektronicky dotaznik
vyplnilo 55 podnikatelskych subjektd. Vystupy a zjisténi jsou souhrnné zapracovany do formulace
vysledkll k jednotlivym otdzkdm. Spolecnosti a osoby, které se zucastnili Setfeni, zastupuji
nejvyznamnéjsi obory podnikani, jak ukazuje graf 1. Nejvétsi podil respondentt byl ze sektoru sluzeb
(ubytovani, poradenstvi, pohostinstvi), ktery je zasazen omezenimi nejvice. Pro objektivnost vysledki
jsou ale zastoupeny i dalSi obory podnikani, které byly pro pfehlednost souhrnné slouceny do skupiny
doprava, zpracovatelsky prdmysl a stavebnictvi.

Graf 4: Procentni vyjadieni respondenti rozdélenych dle obord podnikani

OBORY PODNIKANI
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Z pohledu velikosti dotazovanych firem a podnikajicich osob se prlzkumu zucastnilo nejvice firem o
velikosti 6 — 15 zaméstnancll a pak se 101 a vice zaméstnanci. Zastoupeny jsou ale reprezentativné i
dalsi podniky a také OSVC, které nemaji zddné zaméstnance, co? je patrné z grafu 2.
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Graf 5: Velikost dotazovanych subjektli podle poc¢tu zaméstnanci
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Z obou grafl je tedy patrné relevantni zastoupeni dotazovanych z rliznych oboru a viech velikosti tak,
aby vysledky Setfeni byly dostatecné vypovidsajici.

Vyhodnoceni jednotlivych otazek

NiZe nasleduje interpretace odpovédi na vSechny poloZené otazky, na které odpovédéla vétsina
respondent( Setfeni. Jednalo se o 10 uzavienych otazek s vybérem z nékolika moZnosti a o 2 oteviené
otazky, kde mohli dotazovani vyjadfit své ndzory vlastnim textem. Vystupy byly zpracovany formou
raznych druh( grafl vhodnych podle zobrazovanych skutecnosti a doplnénych slovnim hodnocenim.

1. Byli jste nuceni uzavrit provoz firmy/Zivnosti?

Graf 3: Procentni vyjadfeni - uzavieni provozovny / Zivnosti

Uzavreni provozu firmy/provozovny
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2. Byli jste nuceni omezit provoz firmy/zivnosti?

Graf 4: Procentni vyjadfeni - omezeni ¢innosti provozovny / Zivnosti

Omezeni provozu firmy/provozovny

<
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Obé otazky na sebe navazuji a komentarF je tedy spole¢ny. Uplné uzaviit provozovnu nebo Zivnost
muselo 36 % subjektd, tedy vice neZ 1/3. Dlivodem uzavieni bylo nejc¢astéji pravé mimoradné nafizeni
Vlady CR (27 % - jedna se o subjekty, které museli svoji ¢innost Gplné omezit a zavfit provozovny, kde
¢innost vykonavaji) a dale byl divodem pokles zakazek nebo poptavky zplsobené taktéZz omezenimi
z dGvodu koronavirové epidemie (9 %). Subjekty, které nebyly nuceny provozovny nebo Zivnost Uplné
zaviit (64 % respondentl), v 6 pfipadech uvedly, Ze musely svoje podnikatelské aktivity castecné
omezit. KdyZ tedy zapocteme i tyto firmy, je zfejmé, Ze se omezeni dotklo témér poloviny dotdzanych.
Jedna se vétsinou o oblast pohostinskych a ubytovacich sluzeb, ale i dalSich sluzeb.

Odpovédi na druhou otazku ohledné jakéhokoliv omezeni ¢innosti z divodu koronavirové epidemie
ukazuji, Ze omezit svoji podnikatelskou ¢innost muselo 87 % dotdzanych, tedy vyznamna vétsina.
Jednalo se o omezeni na zdkladé mimoradného nafizeni Vlady CR, v disledku poklesu
zakazek/poptavky nebo kumulované z obou dlivodd. Jen 13 %, tj. 7 subjektd nemuselo svoji ¢innost
omezit nebo zavrit provozovnu. Jedna se vétsinou o zpracovatelsky primysl nebo stavebnictvi.
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3. V pripadé omezeni provozu uved’te, na kolik procent nyni funguje vas
provoz?

Graf 5: Procentni vyjadieni sou¢asného fungovani provozu / Zivnosti
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Na tuto otdzku odpovidali respondenti podle vlastniho odhadu. Jednalo se o otevienou otazku. Na vyse
uvedeném grafu je vidét, Ze mensi omezeni (provadi ¢innost na 80 % nebo pIlné) ma 15 firem a
soucasné velké omezeni muselo zavést 16 dotazovanych podnikatelld (podnikaji jen do 10 % nebo
vibec). Jedna Ctvrtina subjektl omezila svlij provoz nebo ¢innost na 11 az 80 %. Rozsah omezeni
vyplyva z oboru ¢innosti, mnoZstvi a omezeni subdodavatell nebo naopak odbératel(i/zékaznik(. Opét
nejmensi omezeni je u zpracovatelského primyslu a stavebnictvi, nejvétsi u sluzeb a dopravy.

Dalsi dvé otazky se tykaly zaméstnanc(.

4. Byli jste nuceni propustit zaméstnance?

Jak je patrné z nasledujiciho grafu, tfi ¢tvrtiny vSech respondentl zatim nepropustily své zaméstnance.
Néktefi v soucasné situaci pracuji zdomova nebo Cerpaji dovolenou pfipadné pfispévek na osetfovani
¢lena rodiny. Ale 9 dotazovanych z nich uvadi obavu, Ze k tomuto kroku budou muset pfistoupit, pokud
bude stav trvat jesté vice nez 2 tydny. Ti také ocekdvaji néjaka podplrna opatreni ze strany statu. Mala
¢ast podnikajicich nema Zadné zaméstnance (7 %), tudiz pro né otazka nebyla relevantni. Zbylych 15
% subjekt( jiz ¢ast svych zaméstnancud propustila (od 4 do 30 %).
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Graf 6: Situace v zaméstnanosti
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5. Jaké jsou diivody nepritomnosti vasSich zaméstnanct na pracovisti?

Podnikatelské subjekty, které maji zaméstnance, uvadély dlivody, pro¢ zaméstnanci nejsou v
provozovnach nebo nevykonavaji Zivnost. Dotazovani mohli zvolit jeden nebo vice divodl. Nize je
prehledny graf, ktery ukazuje ¢etnost jednotlivych divodu. Pro ¢ast respondentt (12) otdzka nebyla
relevantni, protoZe bud nemaji zaméstnance, nebo funguji bez omezeni.

Graf 7: Dlvody nepfitomnosti zaméstnanci ve firmach
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Dalsi dvé otdzky byly zaméreny na situaci firem v oblasti zakazek, tedy toho, jak sou¢asnd omezeni
ovlivnila stav jejich zakdzek a jaky je pfedpoklad v budoucich 2 tydnech.
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6. Zaznamenali jste v poslednim tydnu pokles zakazek oproti
normalnimu stavu?

Graf 8: Pokles zakazek ve firmach v soucasnosti
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Pouze 5 respondentli uvadi, Ze nezaznamenali pokles zakdzek. Opét se jednd o firmy ze
zpracovatelského primyslu nebo stavebnictvi. Déle je z grafu patrné rozloZeni stupné poklesu zakazek
v podrobné skale. Vétsina respondentl 87 % (48) uvadi néjakou konkrétni hodnotu poklesu zakazek
oproti normalnimu stavu. Polovina subjekt(i (28) zaznamenala pokles o 50 a vice %.

7. Ocekavate dalsi pokles zakazek v pristich 14 dnech?

Tato otdzka byla relevantni pro 50 z dotazovanych podnikatelskych subjekt(.

Graf 9: Progndza poklesu zakazek ve firmach v nasledujicich tydnech
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Dalsi pokles zakazek ocekdva v dalSich tydnech valnd vétSina dotazovanych 87 %. Tretina pak
predpoklada pokles o 50 — 100 % a polovina se domniva, Ze pokles bude max. do 50 % zakazek oproti
normalnimu stavu. Malé ¢asti firem se pokles pravdépodobné vyhne a opét jsou to firmy, které zatim
Zadny pokles nezaznamenaly a s ohledem na svij obor ¢innosti ho ani nepredpokladaiji.

Nasledujici dvé otadzky se zaméruji na dalsi skutecnosti, které ovliviiuji chod firem a provozovani
Zivnosti a souviseji nebo jsou vyvolany soucasnymi mimoradnymi opatfenimi. Je to doprava
zaméstnancl do zaméstnani a uzavreni statni hranice se Spolkovou republikou Némecko.

8. Maji vasi zaméstnanci problémy s dopravou do zaméstnani vlivem
omezeni autobusovych a vlakovych spojeni?
Vzhledem k omezenému pohybu osob a nizsi poptdvce po verejné dopravé reagovali v dobé
koronavirové epidemie provozovatelé autobusovych a vlakovych linek jejich omezenim. Z
nasledujiciho grafu je patrné, Ze omezeni dopravniho spojeni pro vétsinu firem (92 %) neni zavazné.
Jako problematické ho vnima pouze 8 % podnikatelskych subjektd.

Graf 6: Vliv omezeni dopravniho spojeni na dopravu zaméstnancti do zaméstnani

® an0
® ne

9. Ma na provoz vasi firmy vliv uzavieni hranic?

Sougasti mimoradnych opatteni VIady CR v souvislosti s koronavirovou epidemii bylo uzavieni statnich
hranic pro volny pohyb osob nejdfive s vyjimkou osob pracujicich do 100 km od hranic a pozdé;ji i
véetné téchto osob (pendlefi). V pfipadé Karlovarského kraje se jednd o hranici se Spolkovou
republikou Némecko (spolkové zemé Bavorsko a Sasko). Uzavieni hranice zamezilo pohybu zboZi
(materialu, komponentt), které je nutné pro chod nékterych firem. Dale je znemoznén pohyb osob,
kdy se jedna vétSinou o vedouci nebo odborné pracovniky dojizdéjici ze SRN do firem, které jsou plné
nebo ¢astecné fizeny pravé ze SRN (dcefiné spolecnosti, subdodavatelé, zakaznici).
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Graf 11: Vliv uzavfeni hranic se SRN na provoz firem/ Zivnosti
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Vysledky Setfeni ukazuiji, viz graf 11, Ze uzavieni hranic ma pfimy vliv na 70 % dotazanych subjekta.
Jen pro tfetinu respondentll toto omezeni neni prekazkou v dalsim podnikani.

10. Jaka opatreni by vam za soucasné situace pomohla?

Posledni otazka byla opét oteviena a respondenti zde mohli uvést vlastni ndméty pro zmirnéni dopadd
vladnich opatfeni a samotné koronavirové epidemie. Této moznosti vyuZilo 46 oslovenych zastupct
podnikatell a Zivnostnik(l, ktefi uvedli 1 i vice navrh(i na opatfeni. Odpovédi je mozné shrnout do 4
skupin. Znovuotevieni hranic pro usnadnéni pohybu zboZi a osob navrhuje 7 dotazovanych.
Kompenzaci mezd a uUhradu socidlniho a zdravotniho pojiSténi za zaméstnance by uvitalo 16
podnikatelskych subjektl. Jinou financ¢ni podporu (napf. odpusténi DPH, silni¢ni dané, pfimou dotaci
nebo zvyhodnény Uvér na provozni naklady) ze strany statu ocekava 21 respondentl. Nejvice (25) pak
bylo doporuéeni na dal$i opatieni, tlevy a ocekdvané postoje ze strany VIddy CR. Byly to napfiklad
jasnéjsi informace o epidemii, brzké uvolnéni nouzového stavu a navrat do béiného rezimu bez
omezeni, ukonceni omezeni provozu ubytovacich a restauracnich zafizeni, podpora cestovniho ruchu
a lazenistvi.

Graf 12: Souhrn navrht respondentd na zmirnéni dopadt koronavirové epidemie
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11. Zaver

Krajska hospodarskd komora Karlovarského kraje realizovala v obdobi 26. — 31. 3. 2020 dotaznikové
Setfeni zaméfené na dopady mimoradnych opatFeni vyhlaenych Vladou CR z diivodu koronavirové
epidemie. Elektronicky dotaznik vyplnilo celkem 55 vybranych firem z celého Karlovarského kraje ze 4
hlavnich obor( ¢innosti — sluzby (51 %), doprava (9 %), zpracovatelsky primysl (27 %) a stavebnictvi
(13 %). V prizkumu byli zahrnuti Zivnostnici bez zaméstnancl, malé a stfedni firmy a velké firmy do
354 zaméstnancl. Nejvétsi zastoupeni mély podnikatelské subjekty s 6 — 15 zaméstnanci a také se 101
a vice zaméstnanci. Hlavnim pfinosem bylo rychlé a kompletni zodpovézeni vétSiny otdzek. Nékteré
statistiky mohou byt mirné zkreslené kvili malému poctu podnikatelskych subjektl v kraji.

Respondenti reagovali na soucasna omezeni verejného Zivota, ktera maji vliv na jejich podnikani a
Zivnost, zamysleli se nad budoucimi dopady téchto omezeni a navrhovali jejich kompenzaci.

Vystupy z Setreni

Z dotaznikového Setieni je ziejmé, Ze mimoradna opatieni vyhlasena Viddou CR z diivodu ohrozeni
zdravi v souvislosti s prokazanim vyskytu koronaviru na tzemi CR zasdhla néjakym zp(isobem vice nei
polovinu podnikatel( v Karlovarském kraji.

UplIné uzavfit provozovnu nebo Zivnost musela vice neZ 1/3 z oslovenych subjekt(i. Vyznamné omezit
provoz muselo 87 % dotazanych. Dlivodem bylo pfimo nafizené uzavieni provozovny nebo Zivnosti,
omezeni pohybu osob, uzavieni Skol a skolek a uzavieni statni hranice se SRN. Nasledkem nebo
druhotnym dopadem mimoradnych opatfeni jsou pak zejména vyznamny pokles zakazek (poptavky
po zboZi nebo sluzbach), problémy se zajisténim pracovnich sil a omezeni dopravy. Coz ma a bude mit
za nasledek pokles trzeb podnikateld.

Jen 13 %, tj. 7 subjektd nemuselo svoji ¢innost omezit ani zavfit provozovnu. Jedna se vétSinou o
zpracovatelsky prmysl nebo stavebnictvi. Mensi omezeni (tj. firma provadi ¢innost na 80 % - 100 %)
udava 15 respondentll. Jedna Ctvrtina subjektll (24) omezila sv{j provoz nebo ¢innost na 11 - 80 %.
Velkd omezeni muselo zavést 16 dotazovanych podnikateld (podnikaji jen do 10 % nebo vibec).
Nejcastéji negativni dopady zaznamenava sektor sluzeb a silni¢ni doprava. Ddle se dotazovani shodli
na tom, Ze se da ocekdavat dalsi pokles trzeb a v nékterych pripadech i ukonéeni podnikani z vyse
uvedenych divodd.

Otazky tykajici se dopadli na zaméstnanost ukazaly, Ze tfi ctvrtiny vSech respondent(l zatim
nepropustily své zaméstnance. Ale 9 z dotazovanych uvadi obavu, Ze k tomuto kroku budou muset
pristoupit, pokud bude stav trvat jesté vice nez 2 tydny. Mald ¢ast podnikajicich nema zadné
zaméstnance (7 %), tudiZ pro né otazky nebyly relevantni. Zbylych 15 % subjekt(l jiz ¢ast svych
zaméstnancl propustila (od 4 do 30 %).

Ve vétsiné firem (80 %) zaméstnanci nejsou pritomni na pracovistich a v provozovnach v plném poctu.
Nejéastéji z ddivodu nemoci, o$etiovani ¢lena rodiny nebo jsou v karanténé. Cast zaméstnanc( je doma
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pro prekazku na strané zaméstnavatele nebo pracuji zdomova. U nékterych firem je to kombinace
vSech predchozich davodu.

Podnikatelské subjekty trapi v soucasné dobé pokles poctu zakazek. Velka ¢ast respondentli 87 % (48)
uvadi néjakou konkrétni hodnotu poklesu zakazek oproti normalnimu stavu. Polovina subjekt( (28)
zaznamenala pokles o 50 a vice %. Pouze 9 % dotdzanych uvedlo, Ze nezaznamenali pokles zakazek.
Dalsi pokles zakazek ocekdva v dalsich tydnech také valna vétsina dotazovanych 87 %.

Dalsi skutecnosti, které ovliviiuji chod firem a provozovani Zivnosti a souviseji nebo jsou vyvolany
soucasnymi mimoradnymi opatfenimi, jsou doprava zaméstnancii do zaméstnani a uzavieni statni
hranice se Spolkovou republikou Némecko. Zatimco omezeni vefejné dopravy pro vétsinu firem (92 %)
neni zdvazné, uzavreni hranic ma pfimy vliv na 70 % dotazanych subjekt(. Jedna se o omezeni pohybu
zbozZi (materidlu a komponent pro ¢innost) a osob, kdy se jedna vétSinou o vedouci nebo odborné
pracovniky dojizdéjici ze SRN do firem, které jsou plné nebo castecné fizeny prdvé ze SRN (dcefiné
spolecnosti, subdodavatelé, zakaznici).

Z provedeného setreni vyplynuly i pozadavky nebo potfeby podnikatell, které by mohly firmam
v soucasné dobé pomoci.

Firmy by uvitaly:

e Znovuotevieni hranic pro usnadnéni pohybu zboZi a osob (15 %)

e Kompenzaci mezd a Uhradu socidlniho a zdravotniho pojisténi za zaméstnance (35 %)

e lJinou financ¢ni podporu (napt. odpusténi DPH, silni¢ni dané, pfimou dotaci nebo zvyhodnény
uvér na provozni naklady apod.) (45 %)

o Dalsi rGznorodé navrhy tvofily 54 %, jednalo se nap¥. o jasnéjsi informace o epidemii, brzké
uvolnéni nouzového stavu a navrat do bézného rezimu bez omezeni, ukonceni omezeni
provozu ubytovacich a restauracnich zafizeni, podpora cestovniho ruchu a lazenstvi.

Krajska hospodarska komora Karlovarského kraje ma diky vysledkiim z dotaznikového
Setfeni prehled o problémech firem v kraji z dlivodu koronavirové epidemie a dale ma i
predstavu o moznostech zmirnéni této krize formou rtizné zacilenych podpor a pomoci ze
strany statnich organa.
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