VERNOSTNi KARTA

Petr Hovik
054B5TH

@ ZLATA

KOMPLETNI
ZDRAVOTNI
PECE PRO
INDIVIDUALNI
KLIENTELU

VASE ZDRAVI - NASE MISE



Kde nas najdete

01

oz{ CP

Najdete nds v nemocnicich a ambulancich - Ostrov,
Sokolov, Karlovy Vary

01 U Nemocnice 1161
36301 Ostrov

02 Slovenska 545
356 01 Sokolov

03 Zelezni¢ni 887/1
36005 Karlovy Vary




Karty Vérnostniho programu

(-]
pENTA

v hodnoté 25 000,- K¢/ 1 rok/ 1 osoba
(cena plus DPH)

v hodnoté 35000,-K¢/ 1 rok/ 1 osoba
(cena plus DPH)

U diamantoveé karty pri koupi vice jak 4 KS,
lze poskytnout mnoZstevnislevu 5 000,-K¢&/
osoba.

Karty jsou nepfenosné
(plati pouze pro drZitele).



Zlata karta

VERNOSTHI KARTA

Patr Movik

1. Tel. kontakt na koordinatora VIP projektu,
ktery zajisti Vase vyuzivani sluzeb v Nemocnici
Ostrov a Nemocnici Sokolov v pracovni dny od
7h - 16h. V akutnich pfipadech moZnost volani
od 16h - 22h.

2. Prohlidka Nemocnice Ostrov a Nemocnice So-
kolov s odbornym vykladem a seznamenim
srozsahem poskytovanych sluZeb.

3. Zajisténiregistrace ve specializovanych ordina-
cich z nabidky skupiny Penta Hospitals CZ.

4. Preventivni lékarska prohlidka dle individual-
nich potreb klienta z nabidky nemocnic a ambu-
lanci.

5. Sjednani terminu na lékarské vySetieni v am-
bulancich (ordinacich) dle ordinaénich hodin
v8ech odbornych ékarl (interna, kardiologie,
chirurgie, ortopedie, gastroenterologie, urolo-
gie, gynekologie, psychiatrie, psychologie, psy-
choterapie, rehabilitace, RTG, mammografie,
MRI, o€ni, kozni, ORL a dalsi).

6. V pripadé potreby zprostredkovani odborného

vySetreni na spolupracujicich specializovanych

pracovistich v oborech, kterymi nedisponuji Ne-
mocnice Ostrov ani Nemocnice Sokolov.

Vitaminovy balicek 1x ro¢né.

8. Zasilani aktualnich novinek a moZnosti vyuziti
sluzeb v rdmci celé spole¢nosti Penta Hospitals
CZ.

9. Ockovani proti chfipce + vybér jednoho ocko-
vani po konzultaci s odetfujicim lékarem (napf.
klistovd encefalitida, hepatitida a dalsi).

~



PFi prijeti k hospitalizaci (dle lékaFské indikace)
jsou dalSimi vyhodami:
10. Bezplatny pobyt v délce 5 dni/rok na nadstan-

11.
12.

13.

14.

dardnich pokojich (jedno- aZ dvoullizkové se
socialnim zafizenim. Pokoje jsou k dispozici na
oddélenich - gynekologicko-porodnickém, in-
ternim, chirurgickém, ortopedickém a rehabili-
taénim. Je nutno respektovat aktudlni obsaze-
nost nadst. pokoji a Va$ zdravotni stav (napf.
nutna hospitalizace na JIP).

Doprovod u porodu zdarma.

Zdarma pfipojeni k internetu (WiFi), TV, radio
a lednicka.

Vyclenéni pracovnika sledujiciho spokojenost
pacienta a zajisténi nadstandardni komunikace s
pfibuznymia s klientem.

Sleva 20 % na dalSi hrazené sluzby dle ceniku
Nemocnice Ostrova Nemocnice Sokolov.




Diamantova karta

1. Tel. kontakt na koordinatora VIP projektu, ktery
zajisti Vase vyuzivani sluzeb v Nemocnici Ostrov
a Nemocnici Sokolov od 7h-17h. V akutnich pfi-
padech moZnost volani od 17h-22h.

2. Prohlidka Nemocnice Ostrov a Nemocnice So-
kolov s odbornym vykladem a sezndmenim se s
rozsahem a poskytovanymi sluzbami.

3. Zajisténi registrace u praktického lékafe pro
dospélé, v endokrinologické a diabetologické,
zubni a o€ni ordinaci provozovanych Penta Am-
bulancemi. Zeny se mohou zaregistrovat do gy-
nekologické Penta Ambulance. Postupné i do
dalSich specializaci v siti Penta Ambulanci.

4. Preventivni lékafska prohlidka u praktického
lékare: registrace, sepsani anamnézy, EKG, za-
kladni odbéry, interna, okultni krvéceni, analyza
moci, o¢kovani proti tetanu, stanoveni glukozy.

5. Obsah ocni: registrace, vySetfeni refrakce, dia-
gnostika glaukomového onemocnéni, vySetfeni
kontrastni citlivosti, perimetr, gonioskopie - vy-
Setfeni komorového Uhlu, vySetfeni fundu, HRT,
OCT.

6. Obsah zubni: registrace, RTG - velky, plan lé¢e-
ni, vySetfeni chronickych onemocnéni parodon-
tu, instruktaz na zubni hygienu.

7. Vystaveni potvrzeni v hodnoté 600,-/rok-
vstupni prohlidka do zaméstnani, zdravotni pra-
kaz, zbrojni prlkaz, fidi¢sky prikaz.

8. Prednostni o$etfeni s min. éekacich lhut, moz-
nost objednani na ¢as v ordinaci PL.

9. On-line poradna = lékaf na e-mailu (servis 5 dni
vtydnu).



10. Vanocni balicek 1x ro¢né.

11. Vitaminovy balicek 1x ro¢né.

12. Telefonicka konzultace lékaie v pracovni dobé
ambulanci.

13. Diagnosticka vySetireni zdarma v ordinaci a na
pockani (EKG, CRP, INR, HRT, OCT, OPG).

14. Dodani receptd pfi chronickych diagnézach
SMS, nebo e-mailem.

15. Navstéva lékare u imobilniho pacienta dle po-
tfeby 1x ro¢né po ordinac¢nich hodinach.

16. Sjednani termind s min. ¢ekacimi lhitami na
specializovand a navazujici vySetfeni v partner-
skych nemocnicich Ostrov a Sokolov.

17. Preventivni lékaFska prohlidka dle individudl-
nich potfeb klienta z nabidky Nemocnic a am-
bulanci. Trvaly dohled nad Vasim zdravotnim
stavem.

18. Sjednani terminu na lékarské vySetreni v am-
bulancich (ordinacich) dle ordinaénich hodin
véech odbornych lékard (interna, kardiologie,
chirurgie, ortopedie, gastroenterologie, urolo-
gie, gynekologie, psychiatrie, rehabilitace, RTG,
mammografie, MRI, o¢ni, kozni, ORL a dalsi).

19. Mimo provoz ambulanci lze zajistit 24h servis
oSetreni lékafem na oddéleni interny, vSeobec-
né chirurgie, gynekologie, porodnice a pediatrie,
psychiatrie, na o¢nim oddéleni.

20. Pohovor s psychologem (odborna pomoc pfife-
Seni profesnich, rodinnych, zdravotnich a jinych
problémd).

21. Konzultace a vySetieni lékafem - odbornikem v
oboru fyziatrie, balneologie a lé¢ebné rehabili-
tace.
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22. V pfipadé potfeby zprostiredkovani odborného
vySetreni na spolupracujicich specializovanych
pracovistich v oborech, kterymi nedisponuje
Nemocnice Ostrov ani Nemocnice Sokolov.

23. Zasilani aktualnich novinek a moZnosti vyuziti
sluzeb v rdmci celé spole¢nosti Penta Hospitals
CZ.

24. 0Ockovani proti chfipce + vybér jednoho ocko-
vani po konzultaci s odetfujicim lékarem (napf.
klistova encefalitida, hepatitida, u déti pneumo-
kok a dalsi).

25. Bezplatny pobyt v délce 15 dni/rok na nadstan-
dardnich pokojich (jedno- aZ dvoulGzkové se
socialnim zafizenim. Pokoje jsou k dispozici na
oddélenich - gynekologicko-porodnickém, in-
ternim, chirurgickém a rehabilita¢nim. Je nutné
respektovat aktualni obsazenost nadstandard-
nich pokoji a Va$ zdravotni stav (napf. nutna
hospitalizace na JIP). V pripadé obsazenosti
nadstandardnich pokoji Vam bude nabidnut na-
hradni jednolizkovy pokoj.

26. Zajisténi parkovani pro Vas viiz v Nemocnici Os-
trov.

27. Doprovod u porodu zdarma.

28. Pr¥ihospitalizaci ditéte nad 6 let zdarma lizko a
strava pro doprovod.

29. Zdarma denni donaska balené vody, tiskovin,
pripojeni kinternetu (WiFi), TV, radio a ledni¢ka.

30. Vyclenéni pracovnika sledujiciho spokojenost
pacienta a zajisténi nadstandardni komunikace
s pfibuznymia s klientem.

31. Sleva 40 % na dalsi hrazené sluzby dle ceniku
Nemocnice Ostrov.



Preventivni prohlidka
u zlaté a diamantové karty:

Interni vySetfeni - anamnéza, fyzikalni vySetreni,
rizikové faktory, zakladni laboratorni vySetfeni -
krevni obraz, diferencidlni krevni obraz, cukr v krvi,
urea, kreatinin, kyselina mocova v séru, funkce jater:
AST, ALT, ALP, GMT, celkovy bilirubin, funkce sliniv-
ky: amylaza v séru, elektrolyty: sodik, draslik, vap-
nik, chloridy, tuky v séru: cholesterol (celkovy, HDL,
LDL), triglyceridy, ukazatele zdnétu: CRP, mo¢ - che-
micky a sediment, funkce Stitné Zlazy: hormony Stit-
né zlazy (fT4, TSH), ASLO, onkomarkery pro véasnou
diagnostiku nadorovych onemocnéni u Zen (vaje¢ni-
ki - CA 125), traviciho traktu (CA 19-9), CEA, PSA k
diagnostice nadoru prostaty (muzi nad 40 let véku),
vySetieni stolice - okultni krvaceni, na pritomnost
bakterie Helicobacter pylori (mdZe zplsobovat za-
néty v travicim traktu, Zaludecni viedy ¢i nadory).

¢ EKG, krevni tlak,
e RTG snimek srdce a plic (podle véku),
e SONO bricha a stitné zlazy,

Dale lze prevenci sestavit dle rodinné anamnézy,
aktudlniho zdravotniho stavu a navrhneme moznost
vyuzit dalSi odborné specializace:

e ORL e SONO prsou

¢ Ortopedii * Urologii

* RTG, CT aMRI * Kardiologii

e SONO * Hematologii

e KoZni e Ambulanci bolesti
e Ocni ¢ Neurologii

¢ Gynekologii
a porodnictvi

Se sestavenim preventivni prohlidky Vam pomGzeme
a potfebna vysetreni zajistime.

S lctou,

Hana Stuchlova

Manazerka Vérnostniho programu

Tel.: +420734 525753

e-mail: Hana.Stuchlova@ambulancephcz.cz



VIP servis

Diamantova

karta

VIP koordinator na telefonu 7-17

Prohlidka nemocnice
s odbornym vykladem

Individualni sluzby u Praktického
lékare

Zajisténiregistrace
vambulancich/ordinacich

Sjednani termind v nemocnicich
Ostrov/Sokolov

Sjednani terminu na vysetreni -
zakladni komplement

Sjednani terminu ve
spolupracujicich zafizenich

Konzultace lékare

On-line poradna - lékaF na
emailu

Telefonicka konzultace lékaFe
v prac. dobé ambulanci

Konzultace a vySetrfeni fyziatrie,
balneo, rehabilitace



Hospitalizace

Bezplatny nadstandard pokoj na
15 dni

5dni

Doprovod u ditéte nad 6 let
(Lazko a strava)

Pokojovy servis (tisk, voda, wi-
fi, radio, ledni¢ka)

Vyélenény pracovnik pro
komunikaci

Ostatni

Vystaveni e-receptu

Zasildni novinek




www.pentahospitals.cz



